Đưa ra ý kiến của quý vị về khả năng cắt giảm dịch vụ xe buýt ở Des Moines
Thành phố Des Moines đang quyết định xem nên trả thêm tiền để duy trì các dịch vụ xe buýt hiện có của DART hay cắt giảm các dịch vụ. Thành phố có thể tăng phí nhượng quyền - thuế đánh trên hóa đơn tiện ích gas và điện - lên tới 2,5% để tài trợ cho hệ thống giao thông công cộng.
Nếu không có sự gia tăng tài trợ từ thành phố, DART sẽ phải cắt giảm đáng kể dịch vụ xe buýt trong vòng 5 năm. Việc cắt giảm dịch vụ sẽ bắt đầu từ tháng 11 năm 2024 và sẽ ảnh hưởng đến gần như tất cả các tuyến xe buýt ở Des Moines.

Cung cấp phản hồi của quý vị:
DART muốn biết việc cắt giảm dịch vụ xe buýt có thể ảnh hưởng đến quý vị như thế nào:
· Tham dự một cuộc họp công cộng. Tìm tùy chọn tại ridedart.com/service-cuts
· Hãy gọi tới Dịch vụ khách hàng của DART theo số 515-283-8100, tùy chọn 7, để yêu cầu một cuộc khảo sát.
· Nhận hoặc gửi bản khảo sát trên giấy từ cửa sổ Dịch vụ Khách hàng tại Trạm Trung tâm DART. Các khảo sát đã hoàn thành cũng có thể được gửi đến:
Attn: Customer Service
DART Central Station
620 Cherry St.
Des Moines, Iowa 50309

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]DART có thể cung cấp hỗ trợ về các nhu cầu về ngôn ngữ, thính giác, thị giác và vận chuyển. Để được trợ giúp, hãy gọi cho Dịch vụ khách hàng của DART theo số 515-283-8100.
Bất kỳ ai tham dự cuộc họp công cộng và hoàn thành cuộc khảo sát sẽ nhận được thẻ đi xe buýt miễn phí để sử dụng trong cả tháng 1 năm 2024.
Tìm hiểu thêm tại ridedart.com/service-cuts


